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Erfolgsfaktoren fur die digitale Transformation in der saarlandischen
Tourismus-Branche

Sehr geehrte Damen und Herren,

der digitale Wandel schreitet mit rasanter Geschwindigkeit voran und erfordert ein Umdenken,
sowohl im alltaglichen Leben als auch in der Arbeitswelt. Innovationen und neue Prozesse
transformieren dabei unsere Gesellschaft. Um mit dieser Entwicklung Schritt zu halten und sie aktiv
fur die eigene Unternehmung mitzugestalten, bedarf es Kreativitat, Mut und Entschlossenheit bei
den Entscheidern.

Um lhnen einen Uberblick tber grundlegende Dynamiken, Methoden sowie die technischen,
O6konomischen und sozialen Treiber aufzuzeigen, diskutieren Tourismus-, Kommunikations- und
Digitalisierungsexperten anhand konkreter Beispiele die Auswirkungen und Chancen der digitalen
Transformation in einem interaktiven Live-Talk fir den saarlandischen Tourismus — eine Branche,
in der digitale Informationskanédle, Buchungswege und Serviceangebote von den Gésten
inzwischen ebenso als Standard vorausgesetzt werden wie digitales Recruiting und New Work von
potentiellen Bewerbern.

Unter dem Motto ,Auf geht's — erfolgreich digital“ laden wir Sie gemeinsam mit unseren
Kooperationspartnern — dem DEHOGA Saarland, der Tourismus Zentrale Saarland, dem
Arbeitskreis Wirtschaft e. V. und dem Digitalisierungs-Unternehmen Rote RoBBen — herzlich ein:

Experten-Talk und Best-Practices aus der Region und fir die Region

am Dienstag, 21. September, 17.00 bis 19.00 Uhr,
in der IHK Saarland, Franz-Josef-Roder-Str. 9, 66119 Saarland.

Wir mdchten lhnen mit diesem Format praxisnahe digitale Losungsansatze vorzustellen, die lhnen
die tagliche Arbeit erleichtern, Ihre Servicequalitat steigern und die Wettbewerbsposition lhres
Unternehmens am Markt verbessern. Profitieren Sie von den Chancen der Digitalisierung fur lhre
Geschaftsprozesse. Wir freuen uns auf lhre Teilnahme und auf lhre Anmeldung bis zum 17.
September Uber unsere Homepage (www.saarland.ihk.de).

Mit freundlichen GriRen
IHK Saarland
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Dr. Carsten Meier
Geschéftsfuhrer
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Erfolgsfaktoren fur die Digitale Transformation in
der saarlandischen Tourismus-Branche.

Experten und Best Practices aus und fir die Region.

Ablauf:

17:00 BegrufRung und programmatischer Impuls, Dr. Frank Thomé, Hauptgeschéftsfiihrer
der IHK Saarland

17:10 Anmoderation und Vorstellung, Matthias Schmitt, Rote RoBBen GmbH
17:20 Experten-Talk

18:30 Talk-Foren mit den Experten

19:00 Get-Together

Experten:

Birgit Grauvogel
Geschaftsfuhrerin
Tourismus Zentrale Saarland GmbH

Michael Buchna
Prasident
DEHOGA Saarland e.V.

Benjamin Wegemund
Geschéftsfiihrer, Rote RoBBen GmbH
Experte fur Digitale Transformation und Business Development

Tanja Otto
Geschaéftsfuhrerin, Dreikant Consulting GmbH & Co.KG
Expertin fur Agile Organisationsformen und New Work




Dr. Thorsten Klein

Trico.Media

Experte fir Kommunikation und Erlebnis-Tourismus
Best Practice: Kloster-Plattform

Jennifer Wegemund
Geschaftsfuhrerin, echtgut markeninszenierung GmbH
Sinnfinderin und Expertin fur Digitales Recruiting

Nicolas Petit

Geschaéftsfuhrer, JUNI Projektentwicklung GmbH

Experte fur digitale Geschaftsmodelle und IT-Infrastruktur
Best Practice: Digitale Prozesse flir Ferienwohnungen

Diskussion mit den Experten in drei Talk-Foren

Forum 1
Thema: Digital-Leadership als Basis der Digitalen Transformation
Experten: Birgit Grauvogel, Benjamin Wegemund, Dr. Thorsten Klein

Forum 2
Thema: Digitale Prozesse, Infrastruktur und Systeme
Experten: Nicolas Petit, Dr. Carsten Meier, Matthias Schmitt

Forum 3
Thema: New Work, Agile Organisationen und Digitales Recruiting
Experten: Michael Buchna, Jennifer Wegemund, Tanja Otto



